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Percheé freshcreator

L'economia turistica di oggi spinge i viaggiatori a cercare offerte e informazioni mentre
aumentano quanti scelgono piccoli hotel, bed & breakfast, agriturismi o appartamenti per
vacanza per i loro soggiorni. Le piccole aziende, dall'altra parte, cercano in ogni modo di
generare profitti abbassando costi interni e riducendo il peso delle commissioni. Un numero
crescente di viaggiatori chiede ai gestori di dotarsi di un sito web personale che presenta
offerte promozionali, la possibilita di un acquisto diretto, contenuti aggiornati e di facile
fruibilita e navigabilita. Un trend in costante crescita.

Freshcreator offre delle tecnologie innovative al mondo dell'ospitalita, dando la possibilita
alle strutture di creare e gestire in autonomia un proprio canale di vendita diretta, attraverso il
proprio sito web. Grazie a un'interfaccia intuitiva e immediata, freshcreator rappresenta il
modo migliore di creare e gestire un sito web pensato per i piccoli operatori del turismo.

Il fresco e innovativo booking engine & perfetto per le strutture ricettive piccole e medie.
Un conveniente set di strumenti che permettono semplicemente di vendere una camera
online. Freshcreator non chiede commissioni sulle prenotazioni o sugli acquisti. Il
servizio si paga con un canone annuale, proprio come avviene per i classici software as a
service. | pacchetti a pagamento di freshcreator includono diversi strumenti, dalla possibilita
di scegliere il proprio dominio, a strumenti di grafica e di ottimizzazione seo, dalle statistiche
delle visite al sistema di booking con e-commerce.

Un po’ di storia

Fresh & una startup con base a Bologna, in Italia. La startup & stata fondata nel gennaio del
2010, principalmente per realizzare il progetto freshcreator. Composta da 6 cofondatori di
diverse provenienze, geografiche e culturali, ma che condividono la stessa passione: le

tecnologie web applicate al turismo.

Il team Fresh ha registrato i bisogni e le esigenze di turisti e degli operatori e ha sviluppato
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una soluzione che unisce i bisogni di entrambi, proponendo un servizio che permette
all'albergatore di lavorare meglio online e consentendo al viaggiatore di accedere a sistemi di
acquisto di camere snelli e sicuri. freshcreator & un software che unisce le tecnologie web
piu recenti di cloud computing e hosting, interfaccia APl e mashups, che permettono di
raggiungere elevati standard nella trasmissione di dati, mantenendo stabilita e sicurezza.

Il servizio & stato lanciato in Italia (la madrepatria per eccellenza della piccola e media
ricettivita) dall'ottobre del 2010. A partire dal gennaio del 2011 freshcreator & stato tradotto
anche in inglese e croato. In Croazia freshcreator si avvale della collaborazione di un partner
di territorio.

Una tecnologia che porta benefici

L'industria turistica e i sistemi di distribuzione hanno bisogno di innovazioni che possano
portare a una standardizzazione dei processi di prenotazione e acquisto e di integrazioni tra
diversi attori e strumenti del web: parliamo di motori di ricerca, portali, sistemi di booking. |
viaggiatori chiedono contenuti sempre piu interessanti, offerte piu specifiche e sistemi di
acquisto rilassanti. Le piccole strutture stanno oriendandosi a diminuire le forme di
intermediazione e chiedono convenienti e vantaggiosi sistemi di vendita diretta.

Freshcreator € uno strumento che permette a chi lo utilizza di competere piu efficacemente
sul mercato. Di base ¢ l'ideale per i proprietari di hotel indipendenti medio-piccoli, bed &
breakfast , agriturismi, case e appartamenti per vacanza. |l beneficio maggiore per i gestori
€ la possibilita, tramite la gestione diretta del proprio canale di vendita all'interno del proprio
sito, di avere maggiore flessibilita nel pianificare futuri investimenti e forme di promozione.
Dall'altra parte, il sistema si inserisce e risponde perfettamente a quelle che sono le richieste
del viaggiatore: un sito aggiornato dove trovare informazioni fresche e autentiche, che
include la possibilita di acquisto diretto, facilmente trovabile su mappe e motori di ricerca,

La standardizzazione e una maggiore competitivita delle strutture piu piccole contribuira
alla trasparenza all'interno del mercato della distribuzione. Il risultato sara una maggiore
specializzazione per OTA, social networks, guide di viaggio e portali di recensioni che
dovranno focalizzarsi sull'offrire al viaggiatore un valore aggiunto. | motori di ricerca, i servizi
di geo-navigazione e i comparatori di prezzo potranno integrare il canale diretto della
struttura, proprio come oggi integrano altri sistemi di booking online.
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